
Жидкокристаллический монитор 
IRBIS MIR View24

ПАСПОРТ



2 Паспорт

www.irbis-digital.ru

1	 Общие указания
1.1	 Перед началом эксплуатации Монитора (далее – изделие) необходимо 

внимательно ознакомиться с руководством по эксплуатации на изделие. Акту-
альная версия документа доступна для скачивания в интернете по адресу:

 https://www.irbis-digital.ru/download

1.2	 В течение всего срока эксплуатации изделия паспорт должен постоян-
но находиться с изделием.

1.3	 Данные об изделии заполняются изготовителем на каждое конкретное 
изделие, исходя из данных, указанных в спецификации к договору на поставку.

1.4	 Раздел «Особые отметки» предназначен для различного рода допол-
нительных записей, которые могут быть внесены потребителем в паспорт во 
время эксплуатации изделия или изготовителем / авторизованным сервисным 
центром в случае ремонта изделия.

1.5	 При внесении записей в паспорт не допускаются записи карандашом, 
смывающимися чернилами и подчистки. Неправильная запись должна быть 
аккуратно зачёркнута и рядом записана новая с указанием фамилии и инициа-
лов ответственного лица.

2	 Основные сведения об изделии
2.1 Наименование изделия: Монитор IRBIS
Модель, Артикул (Art.), серийный номер (S/N) и дата производства: см. стр. 6
2.2 Изделие соответствует требованиям безопасности Технических регла-

ментов Таможенного союза ТР ТС 004/2011, ТР ТС 020/2011, ТР ЕАЭС 037/2016.
2.3 Информация об изготовителе:
Изготовитель: ООО «Ирбис»
Адрес: 105082, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Басманный, пер.
Переведеновский, д. 13, стр. 18, помещ. 601
E-mail: info@irbis-digital.ru
Сайт: www.irbis-digital.ru
Техподдержка: https://www.irbis-digital.ru/support
Завод-изготовитель: АО «РИКОР ЭЛЕКТРОНИКС»
Адрес: 607232, Россия, область Нижегородская, г. Арзамас, ул. Победы, д. 9

3	 Основные технические характеристики
3.1 Монитор предназначен для вывода информации с компьютера, воспро-

изведения видеосигнала, поступающего от камеры видеонаблюдения, персо-
нального компьютера, цифрового или IP-видеорегистратора. Монитор оснащён 
жидкокристаллическим дисплеем с активной матрицей, а также динамиками 
для воспроизведения аудио.

Монитор предназначен для осуществления визуального и звукового отобра-
жения информации.

3.2 Основные технические характеристики изделия представлены в таблице 1.
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Таблица 1 – Технические характеристики изделия

Модель IRBIS MIR View24
(ЮГТР.467846.001)

Артикул (Art.) R24FIDS120_MIR R24FIDS123.100_MIR
Цвет изделия чёрный чёрный
Размер экрана по диагонали 
(дюймы) 

23.8” 23.8”

Максимальное разрешение 1920 x 1080 (Full HD) 1920 x 1080 (Full HD)
Технология изготовления 
матрицы дисплея

IPS IPS

Соотношение сторон 16:9 16:9
Частота обновления экрана 75 Гц 100 Гц
Яркость 250 кд/м2 300 кд/м2
Контрастность 1000:1 1000:1
Время отклика 5 мс (OD) 5 мс (OD)
Углы обзора 178°/178° 178°/178°
Глубина цвета 16.7 млн 16.7 млн
Наличие динамиков да да
Мощность динамиков 2 x 2 Вт 2 x 2 Вт
Разъемы питание AC, VGA, 

HDMI, DP, аудиовыход, 
аудиовход

питание AC, VGA, HDMI, 
DP, USB 3.1 x 2, USB-B, 
аудиовыход, аудиовход

Потребляемая мощность 
в режиме работы

≤27 Вт ≤27 Вт

Потребляемая мощность 
в режиме ожидания

≤0.5 Вт ≤0.5 Вт

Напряжение питания ~100-240 В 50/60 Гц ~100-240 В 50/60 Гц
Стандарт VESA 100 x 100 мм 100 x 100 мм
Ширина изделия 535 мм 535 мм
Высота изделия без подставки 315 мм 315 мм
Высота изделия с подставкой 395 мм 395 мм
Толщина изделия 40 мм 40 мм
Параметры регулировки 
подставки

По наклону (-5°-15°) По наклону (-5°-15°)
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4	 Комплектность
4.1 Состав комплекта приведён в таблице 2.

Таблица 2 – Комплект упаковки изделия

№ Наименование Кол-во, шт.
1 Монитор 1
2 Комплект подставки 1
3 Кабель питания 1
4 Кабель HDMI 1
5 Руководство по эксплуатации 1
6 Паспорт изделия 1
7 Гарантийный талон 1
8 Индивидуальная упаковочная тара 1

5	 Гарантии изготовителя
5.1 Гарантийные обязательства на территории Евразийского экономическо-

го союза несет ООО «Ирбис». 
Адрес: 105082, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Басманный, пер. 

Переведеновский, д. 13, стр. 18, помещ. 601 
5.2 Гарантийные обязательства.
5.2.1 Техническая поддержка продукции осуществляется специалиста-

ми службы техподдержки ООО «Ирбис». Для обращения по вопросам, каса-
ющимся эксплуатации изделий, их программной поддержки и гарантийно-
го ремонта необходимо оставить заявку с описанием проблемы по ссылке 
https://www.irbis-digital.ru/support.

5.2.2 Гарантийный ремонт неисправных изделий осуществляется авторизо-
ванными сервисными центрами (АСЦ) IRBIS, контактные данные и адреса кото-
рых размещены на сайте www.irbis-digital.ru в разделе «Поддержка».

5.2.3 Решение вопроса о целесообразности ремонта или замены неисправ-
ного оборудования принимается Изготовителем.

5.2.4 Изготовитель  гарантирует соответствие качества изделия требовани-
ям технических условий ТУ 26.20.17-001-89771629-2025 при соблюдении Потре-
бителем условий и правил эксплуатации, хранения, транспортировки и монта-
жа, установленных эксплуатационными документами.

5.2.5 Изготовитель гарантирует, что в поставляемом изделии не проявятся 
дефекты изготовления и применённых материалов в течение установленного на 
данный момент гарантийного срока эксплуатации при соблюдении норм эксплу-
атации и технического обслуживания. Обязательство Изготовителя по этой га-
рантии состоит в бесплатном ремонте или замене любого дефектного комплек-
тующего (составного устройства), входящего в состав возвращённого изделия.

5.2.6 Изделие, вышедшее из строя по вине Изготовителя в течение гарантий-
ного срока эксплуатации, будет отремонтировано бесплатно. В иных случаях 
Потребителю будет выставлен счёт из расчёта текущих ставок оплаты труда 
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и стоимости расходных материалов.
5.3 Право ограничения ответственности
5.3.1 Изготовитель не несёт никакой иной ответственности, связанной с про-

дажей, установкой или использованием его продукции, а также за любой пря-
мой или косвенный ущерб, возникший из фактов продажи, задержки в достав-
ке, установки или использования его продукции.

5.3.2 Изготовитель не несёт ответственности за возможную несовмести-
мость его изделий с оборудованием Потребителя, а также за возможный ущерб, 
причинённый имуществу Потребителя вследствие отказа изделия в процессе 
его использования.

5.4 Срок гарантии
5.4.1 Гарантийный срок, установленный на продукцию IRBIS, составляет 12 

месяцев с даты продажи (передачи изделия покупателю). Если дату передачи 
изделия установить невозможно, срок гарантии исчисляется с даты производ-
ства изделия. Дата производства (год, месяц) определяется по серийному но-
меру изделия.

5.4.2 Срок службы изделия – 2 года.
5.4.3 Подробные условия гарантийного обслуживания указаны в гарантий-

ном талоне.
5.5 Ограничение гарантийных обязательств
5.5.1 Вышеобъявленные гарантийные обязательства не распространяются:

	y на неисправности, возникшие в результате воздействия окружающей среды, 
наступления форс-мажорных обстоятельств или влияния случайных внешних 
факторов;

	y на неисправности, вызванные нарушением правил транспортировки, хранения, 
эксплуатации, проведения технического обслуживания, описанных в руковод-
стве по эксплуатации;

	y на неисправности, явившиеся причиной выхода из строя изделия, такие как: 
остановка или снижение производительности вентиляторов охлаждения в ре-
зультате запыления и загрязнения фильтров, общего запыления и загрязнения 
изделия;

	y на неисправности, вызванные ремонтом или модификацией изделия лицами, не 
уполномоченными на это Изготовителем;

	y на неисправности, связанные с модификацией заводского системного программ-
ного обеспечения (прошивки) лицами, не уполномоченными на проведение таких 
действий, неправильной установкой программ и драйверов устройств и с установ-
кой любого программного обеспечения, не утверждённого Изготовителем;

	y на повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних предме-
тов, веществ, жидкостей, насекомых и т.д.;

	y на оборудование, имеющее внешние дефекты (явные механические поврежде-
ния, трещины, сколы на корпусе или внутри изделия, сломанные платы, контак-
ты разъемов и т.д.);

	y на случаи обнаружения следов механических и/или термических повреждений 
компонентов на платах;

	y на комплектующие, изделия и оборудование, предоставленные Потребителем;
	y на изделия, серийный номер которых не читается, повреждён или имеются сле-

ды переклейки серийного номера и/или других этикеток.
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6	 Сведения об утилизации
Изделие не содержит компонентов, представляющих опасность для жиз-

ни, здоровья людей и окружающей среды, поэтому специальных требований 
по охране труда при эксплуатации, хранении и транспортировании изделия не 
предъявляется.

Однако, после окончания срока службы изделие не подлежит утилизации 
в качестве бытовых отходов. Поэтому после окончания эксплуатации изделие 
следует демонтировать и подвергнуть экологически безопасной утилизации 
установленным национальными стандартами порядком для электрического 
оборудования.

7	 Свидетельство о приёмке и упаковке
Изделие Монитор IRBIS изготовлено и принято в соответствии с обязатель-

ными требованиями государственных стандартов, действующей технической 
документации, соответствует ТУ 26.20.17-001-89771629-2025 и признано год-
ным для эксплуатации.

Изделие упаковано согласно требованиям, предусмотренным в действу-
ющей технической документации и в соответствии с разделом 4 настоящего 
паспорта.

Модель, Артикул (Art.), Серийный номер (S/N), дата производства:

Приемка ОТК

		  ______________ 
	 	   штамп

Упаковщик

		  ______________ 
	 	   штамп
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Особые отметки



Июль, 2025
R24FIDS120_MIR 

R24FIDS123.100_MIR


